Chile hoy

Y la necesidad de

nuevos perfiles
En busca del

Marketero Unicornio

Carolina Cuneo - GfK




-
=
Ay

AW

rmlo cambi

=
N

S

o
S
c
o>
e

a Ccam

V4

Y seguir

Ll t E

0




el 2 ) -.ll.. .

s - -
s
b " . »

s ~
- R T re——
e (LT LD

o
—.

L Sy
-




Volatilidad
Cambios
rapidos
Variaciones de
la economia
local y global

IGINES
sociales
Contexto
global, guerra

Uncertainty
Incapacidad de
proyectar
Largo plazo es
corto plazo

Complejidad
Nuevas
tendencias
Nuevos
segmentos
IN[VEVETS
tecnologias

Ambigtedad
Entorno liquido
Algoritmos que
nos confirman
nuestras
percepciones




Este contexto sin duda
desafia la forma en que
hacemos Marketing con
nuevas exigencias...

Y a quienes trabajamos en el
sector.




En un entorno como el antes mencionado, caracterizado por la rapidez del cambio y la necesidad de Gﬂé

adaptacion, los conocimientos técnicos seguiran siendo relevantes (MKTG, business, consumer

bahaviour, comms + el mundo digital, data, tecnologia).

TOP STRATEGIC MARKETING SKILLS
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3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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1.
12.

Entender personas

Definir problemas

Articular ideas

Conformar argumentos
Detectar insights

Empatia

Vender una idea
Segmentacion

Entender data

Storytelling

Entender Consumer Journeys
Entender y aplicar efectividad

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Briefs / Briefring

Articular ideas y conceptos
Entender UX

Tendencias y su impacto
Habilidades Escritas
Entender tecnologia
Analisis Competitivo

20. Conocimiento de medios
21. Entender social media

22,
23
24

Planificacion de canales

. Manejo analytics/ Nimeros
. Coding

MUNDO DEL
PERFORMANCE
+ HABILIDADES

HUMANAS
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Entonces ¢cOmo seria
la persona, el
profesional y el
marketero Unicornio
para estos nuevos
tiempos?



/
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UNICORNIOS

Empresa en menos de

10 anos

logra un valor de

1000 mm

USD O +




Comunicacion Client Focused Glocal Adaptabilidad Diversidad

Claves de
las

empresas

Unicornio




¢, Como se traducen
estas claves de las
empresas Unicornio a
un profesional?

Claves del Marketero
Unicornio hoy







Apertura

El marketero Unicornio debe tener:

Mente abierta

Tolerancia al cambio

Abrazar los nuevos aprendizajes

+ Empatia

Para adaptarse a los cambios y
transformarlos en oportunidades creativas
de mejorias continuas.

© GfK
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Autogestion

El marketero Unicornio debe tener:

« Autoconocimiento
« Autonomia

» Capacidad de organizacion

En tiempos de mayores libertades y ritmos
rapidos son elementos claves para tolerar
presiones sin costos personales.

© GfK 14
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Autestima

El marketero Unicornio debe tener:

» Seguridad personal

Tolerar equivocarse

Aceptar feedback y dar feedback

» Tolerar riesgo

Es fundamental el trabajo del ego para
adaptarse a tiempos de colaboracion.

© GfK
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Ambicidn

El marketero Unicornio debe tener:

e “Ganas”
* Proactividad

* Inconformismo positivo

El hambre de aprender, de contribuir, de
crecer, son claves y tremendamente
valiosas cuando se conjugan con el team.
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Habilidades
Comunicacionales

El marketero Unicornio debe tener:

+ Capacidad de escucha
* Adecuada emision de mensajes

* Asertividad

Al estar en un entorno tan vertiginoso, con
presion y puntos de vista diferentes, el estilo
relacional que se deja ver en la
comunicacion es clave.

© GfK 20



Estas 5 habilidades
personales son clave para
el Marketero Unicornio
hoy...

Porgue son la base para
poder activar “ la guinda de
la torta”....




EL “TEAM PLAYER”

Ya no se gana solo. El Marketero Unicornio debe ‘jugar’ en equipo.
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“If | am not for myself, who is?...
If | am for myself alone, who am |...

If not now, When?”

The leader of the Jewish Supreme Court in the Land of Israel in the early part of the 1st Century CE.
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