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Chapter option four

















Vieron un incremento en el 

involucramiento de los consumidores 

con el uso de Data-Driven Marketing.

Declaran que el uso de Data-Driven

Marketing los hace mas propensos a 

encontrar una ventaja competitiva y ser 

más rentables

Que Data es el activo más subutilizado 

dentro de marketing
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Source: Forbes Survey of 331 Executives as part of their white paper: The Ride of a New Marketing Organization.
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Source: https://www.inc.com/robert-glazer/3-ways-toys-r-us-sealed-its-fate-how-you-can-avoid-its-mistakes.html





Para finales de 2018 se habrán creado casi 10 Zettabytes de Data 

147
Días

53,000

1 1
Billón años

53,00…
+ 14 ceros

3.7
Billones



Para el 2025 el 30% de la Data va a tener un impacto crítico o hypercrítico.

(ie. Data para el funcionamiento de 
autos autónomos)

(ie. Nexf lix data)
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Source: Becoming an analytics-driven organization to create value. EY & Nimbus Ninety

Creen que la data debe
estar en el centro de la 

toma de decisiones

De las compañías usan 
data para monitorear a 

sus competidores

De las compañías creen 
que el mayor reto es la 
baja calidad en la data 
para generar insights

accionables















Procesos existentes Productos/Servicios
Existentes

Nuevos Procesos Nuevos
Productos/Servicios

Empresas Lideres en Analyticis Empresas que Usan Analytics

Source: Analytics as a source of Business Innovation. MIT & SAS
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"Alexa, open 
Campbell's 
Kitchen"

“Alexa, ask 
Campbell's 

Kitchen what's for 
dinner"

"Alexa, ask 
Campbell's 

Kitchen for easy 
chicken dinners"

"Alexa, ask Patron 
to find a spicy 

margarita."

"Alexa, ask Patron 
what is dry 
shaking?"

"Alexa, ask Patron 
to surprise me!"

"Alexa, open best 
recipes."

"Alexa, tell Best 
Recipes I am 

hungry."

"Alexa, ask Best 
Recipes what's for 

dinner."

"Alexa, start 
Zyrtec."

"Alexa, ask Zyrtec 
for my 

AllergyCast."

"Alexa, tell Zyrtec 
I'm feeling good 

today."



Fuente: Google / Comscore US



Source:ViZense / Aug 29 / 2018
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Chile 58% no visible
ESTUDIO IAB Chile - 12 Medios / 10 Meses
Junio 2017 a Marzo 2018 (Comscore vCE)

Chile 1% - Estudio IAB  
Global 2% - 5% Bots
(16 Billones USD)
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Reach

Frequency Viewability & Safety

CTR

CPM

CPC

Conversions

Views

Clicks
SOV Impressions

Leads

TOS

VTR

Followers

Interactions

Interaction Rate

Downloads

In-Target

Awareness
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CRM

=CRM

Demográfica

Eventos en la Vida

Interés /Afinidad

Intención – In Market

Similar “Look Alike”

Customizada

Remarketing















57

Beacons
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BEACONS












