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Introduccion: La segunda edicion anual del informe
sobre delincuencia y aplicacion de la ley de Ipsos

Esta encuestarealizada en 31 paises
hace un seguimiento de como las
personas de todo el mundo venla
delincuencia en sus comunidades,
qué quieren que hagan los gobiernos
y cuanta confianza tienen enlas
fuerzas del orden, entre otras
tendencias.

Este ano —2024—es uno de los mas
importantes para la democracia en la historia
de la humanidad. Con miles de millones de
personas acudiendo a las urnas, una de las
principales cuestiones en la mente de
muchas personas en muchos paises de todo
el mundo es su seguridad, o seqguros que se
sienten en sus comunidades, la sensacion de
imparcialidad que les transmiten el sistema
de justicia penal y las fuerzas del orden, y
cémo interactuan estas dos corrientes
subyacentes con el grado de confianza que
tienen en sus sistemas de gobierno en
general.
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La confianza en el sistema es clave para
entender los resultados electorales, como
muestran global Ipsos polling de este ano.
Este ultimoinforme se basa en esa
investigaciony concluye que, aunque el
populismo sigue siendo una fuerza impulsora
en todo el mundo, la mayoria apoyay se
adhiere al Estado de Derecho y alas normas.
Son mas los encuestados que apoyan el
cumplimiento de las leyes que su
incumplimiento para hacer lo correcto,
aunqgue existen importantes diferencias
regionales, quizas motivadas por las distintas
normas historicas.

Sin embargo, en los 31 paises encuestados
por Ipsos, los ciudadanos quieren que su
gobierno dé prioridad a la economia sobre el
crimen, lo que sugiere que |os efectos de la
inflacién siguen siendo acuciantes.

Sin embargo, la percepcion de la delincuencia
y las medidas que los ciudadanos consideran

que deben tomar los gobiernos a veces se
3

manifiestan de forma inesperada. En general,
en los 31 paises encuestados por Ipsos, la
mayoria afirma que la delincuencia se ha
mantenido mas o menos igual en el tltimo
ano, aungque muchos senalan una serie de
delitos que observan en sus comunidades,
desde el vandalismo hasta el consumo de
drogasy el trafico. Sin embargo, algunos
paises quieren que sus gobiernos den
prioridad a la delincuencia, mientras que
muchos no han informado de aumentos de la
delincuencia, y viceversa, lo que sugiere la
existencia de prioridades complicadas entre
los ciudadanos.

Aun asi, una mayoria confia en que las fuerzas
del orden traten atodos con respeto, a nivel
global, sin cambios respecto al ano pasado.
Muchos también consideran que la pobreza
es un factor importante del crimen, por
encima de la ineficacia de las fuerzas del

orden. A medida que se vayan conociendo los *

resultados de las elecciones, sera importante
observar como se desarrollan estas
experienciasy fuerzas en todo el mundo.



https://www.ipsos.com/en-us/populism-remains-strong
las%20encuestas%20globales%20de%20Ipsos
https://www.ipsos.com/en-us/populism-remains-strong
https://www.ipsos.com/en/inflation/ipsos-cost-living-monitor
https://www.ipsos.com/en/inflation/ipsos-cost-living-monitor
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De un vistazo

24%

en 31 paises dicen que quieren
que su gobierno dé prioridad a
detener el crimeny laviolencia.

mientras 50% dicen que

quieren que su gobierno priorice
la creacion de empleosy el
impulso de la economia

53%

dicen que la pobrezay el
desempleo son las causas
mas importantes de la
delincuenciay laviolencia

3%

dicen que la delincuencia
aumento en sus comunidades
en el ultimo ano, casi sin
cambios desde el 34% a nivel
mundial que dijo que la
delincuencia estaba
aumentando en su vecindario el
ano pasado

informan que tienen
confianza en las fuerzas
del orden paratratara
todos conrespeto

e
Dos de
cada tres

globalmente dicen que las personas
deben obedecer la ley, incluso si
interfiere con sus intereses por
encima de violar la ley para hacerlo
correcto

Ipsos/



Principales conclusiones

La economia triunfa sobre la
delincuencia

EI50% dice que los gobiernos
deberian priorizar la creacion de
empleosy el impulso de la
economia por encimade la
proteccion de la saludy el medio
ambiente de los ciudadanos
locales(27%)y detener o reducir
la delincuencia(24%).

Experiencia estable con el
crimen

31% en promedio en 31 paises
dicen que la delincuencia ha
aumentado en sus comunidades
en el ultimo ano. Los paises en
los que esta sensacion es mas
prevalente son Chile (63%), Peru
(62%)y Colombia(55%).

LN

A escala mundial, la mayoria(57%)
afirma confiar en que las fuerzas
del orden traten a todos los
ciudadanos con el mismo respeto,
cifra practicamente igual a la del
ano pasado.
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La pobreza, causa principal
del crimen

EI153% afirma que la pobrezay el
desempleo son las causas mas
importantes del crimeny la
violencia. A continuacion, el 43%
considera que el consumo de
drogasy alcohol es unade las
causas principales del crimen.

K

Respeto del Estado de
Derecho

Globalmente, la mayoria opina
gue la gente debe obedecer la
ley, aunque interfiera con sus
intereses(65%), por encima de
infringir la ley para hacer lo
correcto(35%). Hay diferencias
por paisesy regiones, lo que
sugiere que las normas politicas
e historicas pueden estar
moldeando las actitudes.




Data en Contexto:
Percepciones versus
la “realidad”




Data en Contexto: Percepciones versus la “realidad”

Ipsos mide desde 2012 la percepcion de
los ciudadanos acerca de diferentes
temas, incluidala delincuencia, y su
correspondencia con la realidad.

Por ejemplo, en 2017 Ipsosrevel6 que
solo una pequena proporcion de
personas en la mayoria de los paises dijo
que la tasa de homicidios habia
disminuido desde el aiio 2000 en su
pais, a pesar de que eso era ciertoenla
mayoria de los paises, con la tasa
general en estos paises disminuyendo
en un 29%.

Cuando se trata de explorar los "peligros de
la percepcion” sobre la delincuencia, la
primera sensacion que viene a la mente es:
es complicado.

A'la hora de elaborar el cuestionario en si, es
fundamental tener en cuentalo
interconectadas que estan las distintas
variables. No se trata so6lo de definiry
describir los distintos aspectos de la
delincuencia, desde las infracciones leves
hasta los delitos mas graves. Hay un
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contexto mas amplio, como la desigualdady
el desempleo, que debe tenerse en cuentay
que es clave para comprender lo que esta
ocurriendo, sobre todo a nivel local.

Ademas, hay que preguntarse donde
encontrar estadisticas oficiales y cuales son
sus puntos fuertes y débiles. Los datos
recogidos por las fuerzas del orden
proporcionan una parte del panorama. Pero
ni siquiera los sistemas de medicion mas
solidos podran cubrir la delincuencia no
registrada. Y en este estudio, en el que se
analizan aspectos internacionales, también
entran enjuego los retos de la obtencion e
interpretacion de datos internacionales.

Sin embargo, examinar los datos de la
encuesta en su contexto permite interpretar
mejor los resultados y mejorar la
comprension de los datos. En la seccidn
siguiente se examinan los resultados desde
diferentes puntos de vista :

1. Tendencias en el tiempo : ;Como son los
resultados en comparacioén con el ano
pasado?

2. Percepcionesy prioridades: Larelacién
entre las actitudes ante la delincuenciay
las prioridades de los gobiernos

3. Percepciones versus realidades: Aqui
hay dos angulos. En primer lugar, como
se comparan las actitudes ante la
delincuencia con los datos de fuentes
externas sobre la delincuencia
registrada. En segundo lugar, Ipsos
explora la asociacién entre como las
percepciones del cambio a lo largo del
tiempoa nivel de barrio conectan con
una década de datos recogidos por las
Naciones Unidas.

Las percepciones de la gente no sonla
realidad. Las cosas rara vez sonlo que
parecen. Para mas informacion sobre el
programa Perils of Perception de Ipsos,
visite el micrositio.



https://www.ipsos.com/en-uk/perils-perception-2017
https://www.ipsos.com/en-uk/perils-perception-2017
https://www.ipsos.com/en/perils

Datos en contexto #1: £sfe
ano versus el anterior

Este grafico muestracomo ha evolucionado la
opinion de la gente sobre la delincuenciay la violencia
en el ultimo ano.

El patron dista mucho de ser uniforme. Peru,
Colombiay Brasil sonlos tres paises que muestran el
mayor aumento en el periodo de 12 meses. Otros
paises, como Japoén, Indonesia e Israel, muestran un
movimiento en la direccion opuesta.

Esta claro que el contexto de cada pais es importante;
a medida que Ipsos vaya construyendo esta serie
temporal enlos proximos anos, los datos podran decir
mas sobre las dindmicas en juegoy cOmo se
comparan con la "realidad".

Base 2023: Muestra representativa de 24.516 adultos de entre 16y 74 afos
en 29 paises participantes, del 17 de febrero de 2023 al 3 de marzo de 2023.
Base 2024: Muestra representativa de 23.761adultos de entre 16 y 74 afos
en 29 paises participantes, del 23 de febrero de 2024 al 8 de marzo de
2024.
Fuente: Ipsos Global Advisor. La puntuacion global es un
Promedio Global de Paises. Consulte la metodologia para obtener
mas detalles.
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“Crimen y violencia" como principal preocupacion por pais

% cita"Crimeny violencia" como principal preocupacion - 2023 vs. 2024
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Datos en Contexto #2: Percepcion de la delincuencia versus prioridades de

los gobiernos

Este grafico reune dos preguntas diferentes de
esta encuesta en una "matrizde comparacion”.
Establece el % que dice que la prioridad
deberia ser detenerla delincuencia frente al %
que dice que la delincuencia ha aumentado en
los ultimos 12 meses.

llustra hasta qué punto varian las percepciones
de un pais a otro. Cada uno de los cuatro
"cuadrantes” contiene un numero de paises; es
notable, sin embargo, que las naciones
latinoamericanas aparezcan fuertemente en la
esquina superior derecha, lo que indica niveles
elevados de preocupacion por la delincuenciay
un fuerte sentimiento de que los gobiernos

deben actuar en ese tema. ,
North America

Latin America
@ Asia-Pacific
@ South Africa
® Europe

Base: Representative sample of 23,800 adults aged 16-74 in 31
participating countries, March 22 - April 5, 2024.

Source: Ipsos Global Advisor. Global score is a Global Country
Average. See methodology for details.
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“El Gobierno debe dar prioridad a
la delincuencia”
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Datos en Contexto #3b: Percepcion del cambio versus "realidad registrada”

Este grafico tambiénincluye
datos externos, estavez de
Naciones Unidas. Compara
los paises en funciénde la
evolucion del numero de
agresiones graves entre
2012y 2022 conla
proporcionde los que
afirman que la delincuencia
y la violencia han aumentado
en su barrio en los ultimos 12
meses.

. @ Netherlands
Revela que NO existe

correlacion alguna entre los
"aumentos reales”
registradosalolargo de la
décaday las percepciones
de lo que ha estado
ocurriendo recientemente.

-400 -300

Variacion de la tasa de agresiones graves por cada 100.000 habitantes 2012- 2022
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https://www.unodc.org/unodc/en/index.html
https://www.unodc.org/unodc/en/index.html

Como deberian los
gobiernos priorizar los
temas

i
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¢;Cual de las siguientes
deberia ser la principal
prioridad del gobierno para
las personas que viven en su
vecindario?

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio de
31 paises

Creacion de empleos e impulsar

la economia
57%
55% 50%
49% 50%
43%
2023 2024

—— Gran Bretana —— Estados Unidos

Proteger la salud y el medio
ambiente de los ciudadanos

locales

— 34%

31%—

27%

23%/% o
25% 27%

2023

2024

Detener o reducir la delincuencia

24%
27% 23%
20% 23%
14%
2023 2024




¢;Cual de las siguientes
deberia ser la principal
prioridad del gobierno para
las personas que viven en su
vecindario?

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Creacion de empleos e impulsar
la economia

\580%
49% P08

42%

2023 2024

Promedio de

31paises

Proteger la salud y el medio
ambiente de los ciudadanos
locales

34% 36%

21%

2023 2024

— APAC

— Europa

Detener o reducir la delincuencia

24%
e 22%

20% ——

—

17% — 17%
14%
2023 2024




¢;Cual de las siguientes
deberia ser la principal
prioridad del gobierno para
las personas que viven en su
vecindario?

LATAM

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

—— Brasil

Creacion de empleos e impulsar

la economia
59%
57%
53% 49%
42%
L, 35%
34 /o ‘31%
2023 2024

——Chile = —— Colombia

Proteger la salud y el medio
ambiente de los ciudadanos
locales

28%

19% /
/ 17%
12 Yo =" 107%10%
8%
7%
2023 2024

—— Peru

Detener o reducir la delincuencia

59% 59%
55%
38%
_30%
3% - 34%
22%
2023 2024




Protegerlasaludy el % detenerla

Deteneroreducir Creacionde empleoseimpulsarla  medio ambiente de los delincuencia
Pais la delincuencia economia ciudadanos locales 202
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 3
¢Cual de las siguientes Promedio de 31 paises 50% 20%
' o Chile 31% 59°%
SEREE B BSlpel Perd 35% 38%
prioridad del gobierno para Mexico 38% 329,
: Suecia 36% 36%
las personas gue viven en su Colombia 49% 31%
vecindario? ndia 49% o
Brasil 42% o
Francia E— =
Israel 27%
Argentina o 68% o 279
e T 25,
Bélgica 44% 207%
Australia 17%
: 43% -
Gran Bretaiia = - 14%
barese Baro 22% o
46% €
Nueva Zelanda 50% N/A
ﬁj;“s Unidos 48% f;j
49% :
Japén 48% 13%
Canada 73% 19%
Sudsfrica 44% 16%
Irlanda 56% N/A
Espafia 64% 10%
Malasia 70% 10%
Turquia 49% 10%
Hungria 57% 10%
Polonia 74% 8%
Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afios en Corea del Sur 68% 9%
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Tailandia 60% 14%
de 2024 Singapur 77% 10%
Indonesia 10% 7%
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Percepciones de la
delincuencia
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Enlos ultimos 12 meses, ¢la
cantidad de delitos o
violencia en su vecindario ha
aumentado, disminuido o se
ha mantenido casi igual que
el ano anterior?

% de aumento

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio de 31

31%

paises 347%
. 28%
Estados Unidos
Gran Bretana 23%
2023

24%
24%

2024




Enlos ultimos 12 meses, ¢la
cantidad de delitos o
violencia en su vecindario ha
aumentado, disminuido o se
ha mantenido casi igual que
el ano anterior?

% de aumento

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio de 31
paises

Europa
APAC

34%

31%

26%
25%

2023

20

25%
23%

2024




Enlos ultimos 12 meses, ¢la
cantidad de delitos o
violencia en su vecindario ha
aumentado, disminuido o se

ha mantenido casi igual que
el ano anterior?

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio de 31 paises
Chile
Peru
Colombia
Sudafrica
Argentina
Turquia
México
Tailandia
Brasil
Indonesia
Suecia
Australia
Canada
Nueva Zelanda
Bélgica
Francia
Alemania
Italia
India
Irlanda
Espana
Gran Bretaha
Paises Bajos
Estados Unidos
Israel
Hungria
Malasia
Polonia
Singapur
Coreadel Sur
Japon

Aumento Se mantuvo mas o menos igual Disminuyo No sé
47% 14%
27% 4%
31% [ 4%, FA
33% | 9% A
33% | 10% A
38% 7%
32% 13%
47% 4%
37% 1%
49% 8%
39% 7%
49% 16%
49% 13%
50% 14%
46% 1%
48% 19%
42% 26%
55% 12%
56% 1%
37% 19%
55% 12%
55% 14%
53% 18%
54% 18%
55% 14%
50% 26%
54% 18%
50% 14%
58% 21%
52% 18%
54% 29%
53% D 38%

21

% aumento

2023
34%
68%
64%
56%
64%
64%
49%
46%
39%
40%
42%
36%
31%
38%
N/A
23%
27%
31%
28%
24%
N/A
28%
23%
22%
28%
25%
20%
23%
20%
14%
12%
12%




Enlos ultimos 12 meses, jha
visto u oido hablar de lo
siguiente en su barrio?
barrio?

Vandalismo

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afios en
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

Promedio de 25* paises
Chile
Sudafrica
Colombia
Peru
México
Argentina
Bélgica
Suecia
Nueva Zelanda
Irlanda
Italia
Paises Bajos
Brasil
Australia
Canada
Gran Bretaiia
Polonia
Espana
Francia
Estados Unidos
Alemania
Hungria
Turquia
Israel

India

@
3

%

~

~

%
10%
%o
%

%o

(o)

%o
10%

©

2 o lsls
o = f o
o~ 32 o~ o o ©
o N BN o
32 N o\o\o\oo\m

7%

ec}

35%
47%

N
N
32

o1
)
3
N
()
3

22

% Si
2023
49%
72%
69%
65%
66%
%
%
46%
61%
N/A
N/A
56%
48%
56%
52%
48%
49%
53%
50%
49%
43%
43%
41%
34%
37%
30%




Si No No sé % Si

Pais

o T 2023

Enlos ultimos 12 meses, jha Promedio de 25* paises 5?]%
visto u oido hablar de lo Colombia 79%
siguiente en su barrio? Sudafrica 78%
Chile 76%

Personas consumiendo Brasil 72%
arogas ilegales Peru 69%
México 70%

Argentina 72%

Irlanda N/A

Estados Unidos _ 50%

Canada _ 51%

Suecia _ 49%

Bélgica _ 43%

Turquia 2% 45%

Australia 51%

Gran Bretaiia _ 54%

Nueva Zelanda N/A

Francia - 46%

Espaia _ 48%

Italia 48%

Polonia _ 38%

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 anos en Paises Bajos _ 31%
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Alemania _ 33%
de 2024 Hungria 32%
*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta India _ 37%
Israel 57% [ 2% ] 30%
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Enlos ultimos 12 meses, jha
visto u oido hablar de lo
siguiente en su barrio?

Robos de vehiculos (coches,
motos, etc.)

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afios en
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

Promedio de 25* paises
Chile
Argentina
Sudafrica
Peru
Colombia
México
Brasil
Nueva Zelanda
Canada
Australia
Turquia
Irlanda
Estados Unidos
Italia
Gran Bretaha
Bélgica
Paises Bajos
Suecia
Francia
Israel
Espana
India
Polonia
Alemania

Hungria

24

w
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7%

©
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—
(&)}
32
o (de)
BN [
oN

10%
%o

1%
19%
8%
%
%o
12
12

— | |=
Y =
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15

48% %
53% 10%
47% %o
54% 1%
20
55% 13%
59% 10%
58% 16%

i

3

32

2 —

Ny 3
o
(o]

% Si

2023
50%
80%
76%
78%
73%
72%
%
68%
N/A
49%
53%
51%
N/A
48%
52%
47%
36%
35%
38%
39%
44%
38%
44%
34%
33%
29%




Pais Si No No sé % Si

I T R P R P R R R R R P B P 2023
Enlos ultimos 12 meses, ;ha Promedio de 25* paises 45,
visto u oido hablar de lo Sudafrica 82%
siguiente en su barrio? Turquia 67%
Nueva Zelanda N/A

Robos Bélgica 48%
Irlanda N/A

Australia 50%

Francia 51%

Espaia 53%

Estados Unidos 42%

Brasil 53%

Canada 45%

Suecia 48%

Paises Bajos 44%

Alemania 43%

Gran Bretana 47%

Italia 44%

México 47%

Argentina 43%

Polonia 43%

Chile 42%

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 anos en India a1%
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Peru 40%
de 2024 Hungria 57%
*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta Israel 19% 43%
Colombia 29%
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Enlos ultimos 12 meses, jha
visto u oido hablar de lo
siguiente en su barrio?

Grupos o personas
vinculadas al narcotrafico

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afios en
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta
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Promedio de 25* paises
Brasil
Chile
Colombia
México
Pera
Sudafrica
Argentina
Turquia
Suecia
Bélgica
Italia
Francia
Espaia
Irlanda
Canada
Paises Bajos
Estados Unidos
Alemania
Australia
India
Gran Bretaiia
Hungria
Nueva Zelanda
Polonia

Israel

E 52%

No No sé
47% 6%
25% 4%
29% 1%
33% A
35% A
34% | 4%
35% 6% |
38% 5% |

32%
44%
49%
48%
54%

55%
49%
51%
50%
61%
54%
51%
60%
59%
57%
62%
62%

% Si

2023
39%
60%
66%
56%
58%
50%
56%
57%
40%
44%
30%
39%
36%
39%
N/A
34%
29%
30%
28%
28%
33%
28%
27%
N/A
30%
20%




Pais Si No No sé % Si
Enlos ultimos 12 meses, jha Promedio de 26 paises 24(());3
visto u oido hablar de lo Sudafrica 68°%
siguiente en su barrio? Peru 63%
Turquia 65%

Cualquier tipo de violencia Brasil 63°%
contra mujeres adultas Colombia 52%
Argentina 59%

México 55%

Chile 52%

Australia I 35%

Estados Unidos _ 19 28%

Canada T 49% 35%

Italia 0% 56% 34%

Nueva Zelanda . 51% N/A

Polonia 28% 56% 35%

Francia A 60% 32%

Espafia N 60% 36%

Bélgica 26% 58% 24%

Gran Bretaiia E 58% 27%

Irlanda _ 60% N/A

Suecia EX 56% 33%

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afnos en Alemania _ 66% 27%
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril India _ 54% 34%
de 2024 Paises Bajos E 64% 18%
*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta Hungria _ 62% 229,
orae e ——— s 21%
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Enlos ultimos 12 meses, jha
visto u oido hablar de lo
siguiente en su barrio?

Cualquier tipo de violencia
contra hombres adultos

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afios en
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta
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Pais Si No No sé

Promedio de 25* paises 51%

Perd 36%

Brasil 34%

Colombia 35%

Sudafrica 37%

Chile 37%

México 40%

Argentina 39%

Turquia 34%

Irlanda 56%

Suecia 53%

Beélgica 57%

Nueva Zelanda 52%

Australia 54%

Gran Bretaina 56%

Italia 55%

Estados Unidos 53%

Francia 62%

India 52%

Espafa 62%

Canada 53%

Alomania G

Polonl 6%

Israel 59%

Paises Bajos 63% 19

Hungria 69%
28

% Si

2023
34%
53%
55%
43%
55%
52%
49%
51%
40%
N/A
33%
23%
N/A
30%
28%
31%
28%
30%
32%
29%
32%
26%
25%
19%
20%
10%




Si No No sé % Si

Pais

L e aat 2023

Enlos ultimos 12 meses, jha Promedio de 25* paises o
visto u oido hablar de lo Perd 58%
siguiente en su barrio? Sudafrica 54%
Colombia 46%

Pandillas México 51%
Chile 53%

Nueva Zelanda N/A

Suecia 40%

Turquia . 38%

Irlanda E N/A

Argentina E 38%

Brasil E 38%

Gran Bretana 2% 25%

Italia (28% 32%

Australia 5% 26%

India 25% 33%

Canada E 28%

Hungria A 23%

Estados Unidos _ 59% 18 19%

Bélgica 20% | 65% 15%

Israel (9% 61% 21%

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 anos en Espana _ 687% 2t
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Alemania _ 73% 21%
de 2024 Francia 6% | 73% 19%
*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta Polonia _ 749, 12%
Paises Bajos [ 10% | 73% N%
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% Si

Pais

o 2023

Enlos ultimos 12 meses, ;ha Promedio de 25" paises 259,
visto u oido hablar de lo Sudafrica 579
siguiente en su barrio? Pert 54%
Colombia 52%

Cualquier tipo de violencia Turquia 55%
contraninos, ninas o México 52%
adolescentes Argentina 83%
Chile 42%

Brasil 52%

Polonia 33%

India 33%

Suecia 28%

Nueva Zelanda N/A

Estados Unidos 27%

Irlanda 81% N/A

Australia 56% 27%

Alemania 67% 28%

Francia 27%

Bélgica 20%

Canada 267 26%

Gran Bretaiia e 23%

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 afnos en Espana e 29%
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Israel 55% 26%
de 2024 . 67% 24,
*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta Italia 239
Hungria °

68% 15%

Paises Bajos
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Enlos ultimos 12 meses, jha
visto u oido hablar de lo
siguiente en su barrio?

Prostitucion / Personas que
se prostituyen

Base: 19.294 adultos en linea menores de 75 anos en
25* paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

*No se incluyen datos para seis paises en esta pregunta

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

Promedio de 25* paises
Pera
Sudafrica
Turquia
Colombia
Brasil
México
Chile
India
Italia
Argentina
Polonia
Estados Unidos
Canada
Espaiia
Nueva Zelanda
Hungria
Australia
Francia
Irlanda
Bélgica
Alemania
Gran Bretaha
Suecia
Paises Bajos

Israel

A
| s0%
o 33%
E 48%
A 49%
. 57%
7 567%
53%
66%
60%
66%
64%

70%
67%
66%

69%
72%
7%
75%
T7%

5% N%

31
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I co m

=
©

17%
%

14%
18%
%

18%
14%
12%
14%
15%

24%

% Si

2023
26%
52%
54%
44%
37%
42%
34%
34%
26%
26%
34%
15%
17%
19%
22%
N/A
18%
12%
17%
N/A
14%
16%
12%
10%
10%

8%




Datos en contexto: ;Paradoja
de la preocupacion por la
delincuencia?

Los datos indican que, si bien el crimen ha variado como una de las
principales preocupaciones en muchaos paises, no necesariamente se
alinea con la percepcion de que.elcrimenha aumentado en el Ultimo ano.
Paises como Peru, Brasil y Colombia muestran tendencias al alza en los
niveles de preocupacionen comﬁaraeﬁn con 2028, peroniveles
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“Crimen y Violencia" como principal preocupacion vs. Percepcion
de Aumento de la Delincuencia - Cambio vs. 2023

La diferencia de p.p. (2023 vs. 2024) que cita "Crimen y violencia" como la principal preocupacion y la
diferencia de p.p. (2023 vs. 2024) que percibe “La delincuencia ha aumentado en los Ultimos 12 meses)

[l Crime as Top Worry (p.p. variation vs. 2023) Perception of Crime Increase (p.p. variation vs. 2023)
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Confianzaenla
aplicacion de la ley

Ipsos
© Ipsos Crimeny Aplicacion de la Ley D




s Hasta qué punto confia, si es
gue confia, en que las fuerzas
del orden(por ejemplo, la
policia) hagan lo siguiente en
su barrio)

% de confianza

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

Promedio de
31paises

Tratar a todos los ciudadanos
con el mismo nivel de respeto

__ 61%
57% — — 37%

53% / 54%
47%

2023 2024

34

——Gran Bretana —Estados Unidos

Evitar que ocurran crimenes

violentos
55% >7%
° 53%
50%
o 40%
37%
2023 2024




s Hasta qué punto confia, si es
gue confia, en que las fuerzas
del orden(por ejemplo, la
policia) hagan lo siguiente en
su barrio?

% de confianza

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio de

31paises

Tratar a todos los ciudadanos
con el mismo nivel de respeto

63%
58%
— 57%
53% — 56%
52% =
2023 2024

35

— APAC — Europa

Evitar que ocurran crimenes

violentos
- 62%
59% __
50% 85%
48% 50%
2023 2024




Muy confiado Algo confiado No muy Nada Nosé % de confianza

Pais confiado  confiado 2023
SIS UL U@, BB Promedio global (3 paises) 38 5% 53%
que confia, en que las fuerzas India 33% 9% 61%
: Singapur 49% 4% A 80%
del orden(por ejemplo, Ia Indonesia 35% o% 1 5%
policia) hagan lo siguiente en Turquia 32% 16% 50%
barrio? Francia 37% 12% 53%
Su barrio: Paises Bajos 45% 8% 7%
. Nueva Zelanda 44% 8% N/A
[ratar a todos los ciudadanos Estados Unidos 36% 13% 57%
con e/m/smo n/l/e/ de /’espefo Chile - 34% 13% 64%
Malasia 42% 9% 63%
Espaiia 44% 10% 67%
Australia 46% 8% 61%
Colombia 36% 17% 62%
Sudafrica 25% 24% | 35%
Bélgica 37% 1% 48%
Tailandia 34% 14% 48%
Canada 43% 12% 59%
Alemania 35% 13% 48%
Argentina 38% 14% 5% 45%
Peru 33% 18% | 50%
Suecia 43% 1% 58%
Brasil 31% 16% 52%
Irlanda 44% 1% N/A
Israel 31% 22% 36%
México 33% 18% 3% | 44%
Italia 37% 14% 52%
Gran Bretaiia £1% 1% 47%
Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afios en Japor! 43% Eile 47%
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Polonia 5% 14% 39%
de 2024 Hungria 33% 21% 36%
Corea del Sur 38% 1% 48%
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Muy confiado Algo confiado No muy Nada Nosé % de confianza

Pais confiado  confiado 2023

¢Hasta qué punto confia, si es Promedio global (31 paises) 39% 2% 53%
que confia, en que las fuerzas India 33% 8% 62%
del orden (por ejemplo, Ia Indonesia 42% [ 21z YA 69%
J Singapur 51% [ 3% K% 78%

policia)hagan lo siguiente en Turquia 31% 14% 57%
barrio? Francia 42% 7% 60%

Su barrio: Espafia 47% 9% 68%
Malasia 45% 6% 65%

Encontrary arrestar al Estados Unidos 44% 9% 63%
criminal correcto a’espués de Nueva Zelanda 41% 9% A N/A
. Australia 49% 7% 61%
uncrimen Brasil 31% 15% 51%
Chile 35% 17% 56%

Japén 47% 8% 58%

Sudafrica 27% 25% 32%

Tailandia 44% 10% 49%

Bélgica 40% 12% 43%

Canada 48% 1% 59%

Colombia 38% 18% 46%

Argentina 38% 17% B% 41%

Alemania 34% 1% 46%

Irlanda 41% 3% N/A

Italia 37% 10% 53%

Pert 32% 18% 43%

Hungria 44% 12% 53%

Israel 29% 22% 36%

México 29% 27% 38%

Corea del Sur 48% 7% 62?’

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afios en Gran Bretana 34% 16% ggo//o
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Paises Bajos 45% 10% oo
de2024 Polonia 43% 7% 44%
Suecia 15% 40%
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s Hasta qué punto confia, si es
que confia, en que las fuerzas
del orden(por ejemplo, la
policia)hagan lo siguiente en
su barrio?

Evitar que ocurran crimenes
violentos

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024
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Promedio global (31 paises)

India
Indonesia
Singapur
Turquia
Malasia
Francia
Espaiia
Estados Unidos
Tailandia
Argentina
Chile
Colombia
Italia

Nueva Zelanda
Australia
Sudafrica
Brasil
Alemania
Israel

Japon
México
Irlanda

Peru

Bélgica
Canada
Polonia
Coreadel Sur
Hungria
Paises Bajos
Gran Bretana
Suecia

Muy confiado Algo confiado No muy Nada No sé
confiado confiado

38% 13%
33% 7%
37% 6% 1
50% | 13% YA 4%]
32% 13%
42% 6%
42% 10%
47% 10%
41% 12%
38% 12%
34% 17%
33% 20% 8%
35% 19%
36% 10%
36% 14%
41% 1%
27% 28%
30% 15%
31% 1%
33% 19%
48% 6%
31% 26%
31% 18%
33% 19%
42% 12%
1% 14%
43% 7%
42% 9%
40% 13%
45% 9%
16%
13%

% de confianza
2023

50%
63%
65%
76%
52%
62%
58%
67%
55%
44%
39%
52%
44%
51%
N/A
52%
30%
49%
41%
35%
53%
39%
N/A
39%
48%
50%
42%
54%
45%
58%
37%
39%




Muy confiado Algo confiado No muy Nada Nosé % de confianza

Pais confiado  confiado 2023
¢Hasta queé punto confia, si es Promedio global (31 paises) 36% 14% 48%
que confia, en que las fuerzas India 35% 8% 62%
. Indonesia 34% 5% 1 60%
del orden (por ejemplo, la Singapur 51% G . A 78%
policia) hagan lo siguiente en Turquia 33% 13% 53%
barrio? Malasia 44% 7% 62%
sl eI Francia 39% 1% 54%
) Espafia 45% 9% 63%
Impedir que se cometan Tailandia 34% 14% 44%
delitos no violentos (por Estados Unidos 40% 12% 52%
) Chile K 33% 16% 53%
ejemplo, robos, hurtos o Sudafrica (5% ] 26% 27% 30%
fraudes) Brasil [ 6% 29% 17% 49%
Nueva Zelanda [ 16% 30% 17% N/A
Colombia L 13% | 34% 19% 4% 46%
Italia [ 13% | 32% 12% 47%
Australia [ 12% | 38% 12% 5% 48%
Israel [ 12% | 27% 25% 32%
Argentina [ 1% 33% 17% 40%
Alemania [ 1% 33% 12% 43%
Irlanda K 30% 22% N/A
Japén [ 1% 46% 6% 54%
Bélgica A 40% 13% 44%
Canada | 10% | 37% 15% 8% 46%
Peru [ 10% | 34% 19% 4% 40%
Coreadel Sur [ 10% | 45% 9% 5% 55%
México 33% 23% 42%
Polonia 36% 1% 39%
Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afios en Gran Bretaiia 29% 20% 31%
31paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Paises Bajos 41% 10% 51%
de 2024 Hungria 36% 15% 43%
Suecia 32% 16% 36%
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¢0ué impulsa el
crimen?
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La pobrezay el abuso
de sustancias son las
principales causas de
delincuencia

A nivel mundial, alrededor de la mitad de los encuestados
en los 31 paises encuestados por Ipsos creen que la
pobrezay el desempleo son la principal causa de la
delincuenciay la violencia en su area.

% Principales causas de delincuencia en el vecindario

Pobrezay desempleo
Abuso de drogas y alcohol
Aplicacion ineficaz de la ley

Ruptura de los valores tradicionales

Falta de educacién

Ambiente politico corrupto

P: ;Cuales de las siguientes crees que son las causas mas importantes de la
delincuenciay la corrupcién en tu vecindario? Por favor, elija hasta tres causas.
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Destacan la Generacion Zy los Boomers...
por diferentes razones

Todas las generaciones ven la pobrezay el desempleo como las principales causas de la delincuenciay la
corrupcion en sus vecindarios, aunque los Boomers son mas propensos a decir que el crimen también esta
impulsado por el abuso de drogasy alcohol, y una ruptura de los valores tradicionales. La Generacion Z
enfatiza la falta de educacion como impulsor de la delincuencia en su comunidad.

Top Crime Causes by Generational Group

Baby Boomer Gen X Millennial GenZ
~ Pobrezay desempleo 55 55
Abuso de drogasy alcohol 42 44
Aplicaciénineficaz de la ley 37 34
Ruptura de los valores tradicionales 28 22
Falta de educacion 38
Ambiente politico corrupto 28

Created with Datawrapper

P: ;Cuéles de las siguientes crees que son las causas mas importantes de la delincuenciay la corrupcion en tu
vecindario? Por favor, elija hasta tres causas.

i

2
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31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril
de 2024 Francia JALA

Israel 35%

EUElES g Blouienes Promedio de 31 paises
crees que son las causas mas Sudafrica
- Indonesia
pEAEniEs g ko Canada
delincuenciay la corrupcion Hungria
L Nueva Zelanda

en tu vecindario? Por favor, Tailandia
elija hasta tres causas. Colombia

Australia
Pobreza y desempleo Malasia

Turquia

México

Perd

Italia

Argentina

Estados Unidos

Singapur

Gran Bretaiia

Japon

India

Irlanda

Brasil

Alemania

Chile

Suecia

Corea del Sur

Polonia

Paises Bajos
Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en Bélgica

Espania

YA
— . ]
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¢Cuales de las siguientes Promedio de 31 paises =

crees que son las causas mas Canada 61
. Chile )
importantes de la Irlanda o

delincuenciay la corrupcion Estados Unidos =
) o Argentina %
en tu vecindario? Por favor, Nueva Zelanda %

elija hasta tres causas. Australia 57%
Suecia 57%

Abuso de drogas y alcohol Sudafrica 55%
Gran Bretaha 55%

Bélgica 52%

Tailandia 50%

México 49%

Colombia 44

Alemania 43%

Malasia 42%

Polonia 40%

Peru 40%

Paises Bajos 39%

Singapur 39%

India 38%

Espana 38%

Brasil 37%

Hungria 36 %

Italia 35%

Indonesia 31%

Francia 31%

Turquia 29%

31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Israel 23%

de 2024 Coreadel Sur 23%

Japon 12%

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en

~
~
I3
afjajo o
co oo oo oo
o
N I
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¢Cuales de las siguientes Promedio de 31 paises 7

crees que son las causas mas Indonesia 64
. Israel 64
importantes de la Corea del Sur =

delincuenciay la corrupcion Malasia
. . Polonia 2%
en tu vecindario? Por favor, Tailandia —

elija hasta tres causas. Chile 46%
Irlanda 41%

Aplicacion ineficaz de la ley Hexico 39%
Peru 39%
Sudafrica 38
Gran Bretaha 38
Turquia 37%
Francia 37%
Brasil 36 %
Colombia 36 %
Bélgica 35%
Suecia 35%
Argentina 33%
Paises Bajos 33%
Italia 32%
Espaia 30%
Alemania 30%
Nueva Zelanda 30%
Japon 29 %
Singapur 28%
Australia IA
Hungria 25%
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Canada 25%
de 2024 Estados Unidos AVA
India 20%

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en

||| N B
ol
=)
2
32
B B
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¢Cuales de las siguientes Promedio de 31 paises o

crees que son las causas mas Paises Bajos 55%
. Francia 43%
importantes de la Estados Unidos o

delincuenciay la corrupcion Singapur 40%
. . Australia 39%
en tu vecindario? Por favor, Gran Bretaia 7

elija hasta tres causas. Israel 38
Peru 37%

Ruptura de los valores Alemania 37%
Bélgica 36
tradicionales Nueva Zelanda 36%
México 34%
Colombia 34 %
Suecia 33 %
Polonia 33%
Espaiia 31%
Irlanda 31%
Turquia 30%
Hungria 30%
Chile 29%
Indonesia 29%
Italia 29%
Canada 28%
Brasil 28%
Malasia 28%
Japon 25%
Coreadel Sur 25%
Argentina 24%
31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril India 20%
de 2024 Sudafrica 14%
Tailandia 13%

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en

‘ O\o
N B
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¢Cuales de las siguientes Promedio de 31 paises T
crees que son las causas mas Argentina

. Australia
importantes de la Bélgica 50

delincuenciay la corrupcion Brasil %
. ) Canada W%
en tu vecindario? Por favor, Chile —

elija hasta tres causas. Colombia 39%
Francia 38%

Falta de educacion Alemania 37%
Gran Bretaiia 7%
Hungria 37%
India
Indonesia 32%
Irlanda 30%
Israel 30%
Italia A
Japén 28%
Malasia 28%
México 27%
Paises Bajos 27%
Nueva Zelanda 27%
Peru 26 %
Polonia 26 %
Singapur 24%
Sudafrica 24%
Coreadel Sur 24%
Espaiia 23%

Suecia 22%

31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Tailandia 18%

de 2024 Turquia 18%

Estados Unidos 17%

W

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en

| b
~
32
~
~
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¢Cuales de las siguientes Promedio de 31 paises o8

crees que son las causas mas Indonesia 57%
. Coreadel Sur 53 %
importantes de la Hungria W5

delincuenciay la corrupcion Japén x
. ) Malasia 39%
en tu vecindario? Por favor, Sudafrica =

elija hasta tres causas. Peru 36
Polonia 36

Ambiente politico corrupto Tallandia i
Turquia 36

Argentina 33%

India 31

México

Brasil 29%

Colombia 29%

Israel 27%

Chile 25%

Italia 22%

Singapur yAVA

Estados Unidos 20%

Espaia 19%

Alemania 18%

Canada 17%

Bélgica 16 %

Irlanda 16 %

Australia 15%

Nueva Zelanda 15%

Francia 14%

31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Paises Bajos 15%

de 2024 Suecia 14%

Gran Bretana 13 %

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afnos en
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A veces hay que ignorar laley para hacer Las personas siempre deben obedecer la ley, incluso

Pais lo correcto siinterfiere con sus intereses.
ForiEen (60 s sos Promedio de 31 paises e57%
declaraciones siguientes e Bélgica 48%
A . . Japén 56%
indique si la primera o la Paises Bajos 567
segunda declaracion se Polonia 57%
. : India 60%
acercan mas a sus propios Francia 60%
puntos de vista, incluso si Hungria 60%
) Suecia 62%
ninguna de ellas es Canada 627%
exactamente correcta. No México 62%
Nueva Zelanda 62%

hay respuestas correctas o Australia 64%

incorrectas, responde segun Tailandia 63%

. Gran Bretafia 64%

tu opinion. Irlanda 64%
Sudafrica 64%
Estados Unidos 64%
Colombia 65%
Espafia 66%
Alemania 67%
Brasil 68%
Peru 69%
Singapur 69%
Argentina 70%
Indonesia N%
Malasia 70%
Italia 72%

Base: 23.800 adultos en linea menores de 75 afos en Corea del Sur 72%

31 paises, entrevistados del 22 de marzo al 5 de abril Chile 73%

de 2024 Turquia 79%
Israel 80%
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La mayoria esta a favor de
la obediencia alaley por

encima del interés personal

Un promedio del 35% de los
encuestados en los 31 paises esta
de acuerdo con la afirmacion "A
veces hay que ignorar la ley para
hacer |lo correcto”, mientras que el
65% cree que "las personas
siempre deben obedecer la ley,
incluso si interfiere con sus
intereses".

La mayoria de las personas
encuestadas estan a favor de
obedecer la ley a expensas de sus
intereses personales, lo que indica
un respeto por el orden legal
establecido. Sin embargo, esto
cambia seqgun el paisy la region.
Paises como Israel (80%), Turquia
(79%)y Chile (73%) son los mas
propensos a expresar una fuerte
adhesionalaleyy el orden. Por
otro lado, Bélgica(52%), los Paises
Bajos(44%)y Japon(44%)son méas
propensos a decir que a veces hay

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

que ignorar la ley para hacer lo
correcto. La flexibilidad para
obedecer la ley sugiere un enfoque
mas maleable de la justicia en
estas sociedades.

Este sentido de lajusticia, laleyy
la equidad puede estar
influenciado por normas politicas
historicas. Por ejemplo, los paises
con un pasado mas autoritario,
como Chile y Turquia, muestran
una mayor tendencia hacia la
obedienciaalaley, posiblemente
reflejando las normas sociales
influenciadas por sus experiencias
histdricas. Sin embargo, paises con
tradiciones mas liberales, como
Bélgicay los Paises Bajos,
demuestran una mayor tolerancia a
ignorar la ley cuando es necesario.

Clasificacion de los paises segun...

A veces hay que ignorar la ley para
hacer lo correcto

Israel

Las personas siempre deben
obedecer la ley, incluso si interfiere
con sus intereses.

Turquia

Chile

Italia

Corea del Sur

Argentina

Indonesia

Malasia

Peru

Singapur

Brasil

Alemania

Espana
Global Average
Colombia

Gran Bretana

Irlanda

Sudéafrica

Estados Unidos

Australia

Tailandia

Canada

México

Nueva Zelanda

Suecia

Francia

Hungria

India

Polonia

Japon

Paises Bajos

Bélgica
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Metodologia

Estos son losresultados de una
encuesta realizada por Ipsos en 31
paises en su plataforma en linea Global
Advisory, en India, en su plataforma
IndiaBus, entre el viernes 22 de marzoy
elviernes b de abril de 2024. Para esta
encuesta, Ipsos entrevisto a un total de
23.800 adultos mayores de 18 anos en
India, de 18 a 74 anos en Canada,
Republica de Irlanda, Israel, Malasia,
Sudafrica, Turquiay Estados Unidos, de
20a74 anos en Tailandia, de 21a 74
anos en Indonesiay Singapur,yde 16 a
74 anos en todos los demas paises.

La muestra consta de
aproximadamente 1.000 individuos en
Australia, Brasil, Canada, Francia,
Alemania, Gran Bretana, Italia, Japon,
México, Nueva Zelanda, Espanay
Estados Unidos, y 500 individuos en
Argentina, Bélgica, Chile, Colombia,
Hungria, Indonesia, Irlanda, Israel,
Malasia, Paises Bajos, Peru, Polonia,
Singapur, Sudafrica, Corea del Sur,

© Ipsos Crimeny Aplicaciénde la Ley

Suecia, Tailandiay Turquia. La muestra
en la India consta de aproximadamente
2.200 individuos, de los cuales
aproximadamente 1.800 fueron
entrevistados cara a caray 400 fueron
entrevistados en linea.

Las muestras de Argentina, Australia,
Bélgica, Canada, Francia, Alemania,
Gran Bretana, Hungria, Italia, Japon,
Paises Bajos, Nueva Zelanda, Polonia,
Coreadel Sur, Espana, Sueciay
Estados Unidos pueden considerarse
representativas de sus poblaciones
adultas generales menores de 75 anos.
Las muestras de Brasil, Chile,
Colombia, Indonesia, Irlanda, Israel,
Malasia, México, Peru, Singapur,
Sudafrica, Tailandiay Turquia son mas
urbanas, mas educadasy/o mas
présperas que la poblacion general. Los
resultados de la encuesta para estos
paises deben considerarse como un
reflejo de las opiniones del segmento
mas "conectado" de su poblacion.

La muestra de la India representa
un gran subconjunto de su
poblacién urbana: las clases
socioeconémicas A, By C en las
areas metropolitanas y las clases
urbanas de nivel 1 a 3 en las cuatro
zonas.

Los datos se ponderan de manera
gue la composicion de la muestra
de cada pais refleje mejor el perfil
demografico de la poblacion adulta
de acuerdo con los datos del censo
mas reciente. "El Promedio Global
de Paises" refleja el resultado
promedio de todos los paises y
mercados en los que se realizé la
encuesta. No se ha ajustado al
tamafio de la poblacion de cada
pais o mercado y no pretende
sugerir un resultado total.

Cuando los porcentajes no suman
100 o la "diferencia" parece ser +/-1

punto porcentual mas/menos que el
resultado real, esto puede deberse
al redondeo, a respuestas multiples
0 a la exclusion de respuestas "no
sé" 0 no declaradas.

La precision de las encuestas en
linea de Ipsos se calcula utilizando
un intervalo de credibilidad, con una
encuesta en la que N = 1,000 tiene
una precision de +/- 3,5 puntos
porcentuales y de donde N = 500
tiene una precision de +/- 5,0
puntos porcentuales. Para obtener
mas informacién sobre el uso de
los intervalos de credibilidad por
parte de Ipsos, visite el sitio web de
Ipsos.




Para mas informacion

Emilios Louca
Senior Research Manager

Ipsos Public Affairs
+1(416) 572-4443

Emilios.Louca@ipsos.com

Nik Samoylov
Director

Ipsos Public Affairs
+1(416) 572-4471

Nik.Samoylov@ipsos.com
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