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ESTE NO ES UN
FENOMENO NUEVO




;OUE ES LA INFLUENCIA?

Estudio financiado por CONICYT (2015-2018)

2015: Entrevistas a ejecutivos de agencias de
publicidad y marketing digital (N: 15).

2016: Recoleccion de informacion y analisis en
Twitter (N: 55.000 tweets).

2017: Entrevistas a creadores de contenidos (N:
35). Analisis de publicaciones en Instagram
(N: 740)




De donde vienen los influencers

CELEBRIDAD

En el actual contexto
mediatico cualquiera
puede ser una
celebridad. Estamos
en una constante
lucha por ser visibles
para el resto.

TECNOLOGIAS

Que permiten crear,
manipulary
compartir nuestras
identidades a gran
escala.

NICHOS

La diversidad de
habitos, el volumen
de informaciony
formas de consumo
hacen de los nichos
las nuevas masas.

AUTOPROMOCION

Para diferenciarnos
en mercados cada
vez mas competitivos
donde todo es
transable.
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;OUE MOTIVA A LOS CREADORES
DE CONTENIDO?

RESOLVER ASIMETRIAS DE
MERCADO

Informando y compartiendo experiencias

de consumo

SER EMPRENDEDORES DE Si
= MISMO

A traves de la auto-promociony la
creacion de contenidos

REDEFINIR LA COMUNICACION
PUBLICITARIA

Un campo ejercido por publicistasy
expertos en marketing
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;OUE TENSIONA A LOS
INFLUENCERS?

VALIDAR SU ACTIVIDAD COMO
UN TRABAJO (PAGADO)

Que involucra conocimientos, tiempoy
recursos

LA EXPOSICION PERMANENTE

Frente a audiencias criticas y a otros
actores de la cadena de valor (agencias)

ALGORITMOS Y PLATAFORMAS

Que determinan su visibilidad y que
cambian su configuracion



;QUE TIPO DE
CONSUMIDOR
REPRESENTA UN
INFLUENCER?




{UNETE
AL DESAFIO Y
COMPRUEBALO!

-1 GRADO de arrugas
en 28 dias®

GARNIER
ULTRALIFT

Anti-arrugas + Reafirmante
con Pro-retinol natural.

Ingresa a Facebook de Gamier Chile,
recibe de regalo uno de los
5.000** Kits de prueba Ultralift,
descarga el medidor de arrugas
y sé parte del desafio.

“F /GamierChile

Cuidate.
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Revitalash

COFEHETICS '\—...:a‘_,.-

HI-DEF TINTED
BROW GEL

aL

marcelavacarezza_ @& « Follow

marcelavacarezza_ Arreglandome para un
matrimonio &2 Les recomiendo Hi-def
Tinted Brow Gel de @revitalash_chile para
las cejas. Tinte y gel, muy facil! -
#matronio #cejas

marcelavacarezza_
@mariaelenasaezgomez

marcelavacarezza_ [@anita.jara.3551 ”#

marcelavacarezza_ @mariamedelmunoz
para eso es 2 @revitalash_chile

marcelavacarezza_ @mogaro2005 carinos
.2

marcelavacarezza_ @marisolsoto170
@revitalash_chile &s

menitaluengo @marcelavacarezza_ gracias
marcela me encanta tu ropa y como te

victae
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LA CANCION
SIGUE SIENDO LA
MISMA




LA COMUNICACION
ORGANICA NO
EXISTE... ES UN
IDEAL. SOLO
EXISTELA
PLANIFICACION Y
LA EVALUACION




CON CRITERIOS
CLAROS PARA
TODOS LOS
ACTORES DE LA
INDUSTRIA




PARA QUE EL VALOR
ECONOMICO Y
SIMBOLICO SEA EL
RESULTADO DE UNA
CONVERSACION
CONSISTENTE Y
RELEVANTE




La industria de los influencers
enfrenta desafios

7 AGENCIAS 7 MARCAS

A FISCALIZADOR 7 CREADORES DE
CONTENIDO
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;HACIA DONDE VAMOS?

LA COMUNICACION EN EL
CENTRO

Un plan de influencers no es una

estrategia

/ CAMBIOS EN LAS
PLATAFORMAS

Tiempos en pantalla, algoritmos, IA

MIS DATOS, TU PRIVACIDAD

Propiedad de los datos



Boolture @Boolture - 09 abs

Suicidio en el Costanera Center.

Increibles detalles y excelente

iluminacioén gracias a mi

fHuaweiP30 @ ESTO NO PUEDE
__ SER EL FUTURO




MUCHAS GRACIAS
ARTURO.ARRIAGADA@UAI.CL

WWW.CULTURASOCIALMEDIA.COM




